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Governanga Trabalhista

APRESENTACAO

Este livro foi escrito especialmente para profissionais da area de relacées trabalhis-
tas e sindicais, bem como para aqueles atuando em recursos humanos que lidam
com essas questdes. Também é direcionado para pessoas interessadas no tema ou
que, por profissdo, estaio comprometidas com ele, como sindicalistas, advogados
trabalhistas e executivos empresariais.

Trata-se de um material inédito e abrangente, que oferece pontos efetivos para
uma estratégia de resultados, contribuindo significativamente para o aprimora-
mento, reciclagem ou desenvolvimento do conhecimento dos leitores.

Este é um livro para ser lido com atengio, pois as palavras e textos apresen-
tam particularidades que precisam ser entendidas e interpretadas para se situar em
uma estratégia de trabalho de absoluto sucesso.

O livro nao se limita a resumir temas ou a oferecer dicas simples do tipo “faga
isto ou aquilo”. Ndo é, tampouco, uma coletinea de textos desarmonicos que tra-
tam das relagoes trabalhistas de forma simplista. O objetivo é conduzir o leitor
pela complexidade dos temas de forma integrativa, l6gica e progressiva.

Muitos dos assuntos abordados tém conformagio juridica, enquanto outros sao
de resolugiao administrativa e pratica, todos convergindo para um excelente manual
de governanga trabalhista. Esse termo, no contexto do livro, representa um conjunto
de agdes destinadas a gerenciar a relagio capital-trabalho e buscar a paz trabalhista.

Todos os assuntos foram pesquisados sistematicamente e escritos cuidadosa-
mente em uma linguagem informal, observando, obviamente, os termos técnicos
proprios do contexto e do propésito do livro.

O livro em questao se destaca por sua abordagem tinica e minuciosa sobre as
relacOes trabalhistas e sindicais, proporcionando um aprendizado tedrico-pratico
que é raro encontrar em outras obras do género. Ele oferece uma andlise detalhada
dos processos e técnicas de negociagio coletiva, uma 4rea que muitas vezes é ne-
gligenciada ou tratada de forma superficial em outros textos.

A riqueza de detalhes e a profundidade dos temas abordados tornam este livro
uma ferramenta indispensdvel para profissionais que desejam entender e aplicar
corretamente as praticas de negociagdo no ambiente empresarial.

Este é um livro de referéncia para ser consultado tanto em situagdes preventivas
quanto em momentos criticos e corretivos da dindmica trabalhista.

Com sete capitulos (ligoes) essenciais, o livro fundamenta a governanca traba-
lhista, capacitando o leitor a gerir relagdes trabalhistas-sindicais, conciliar interes-
ses, prevenir conflitos e negociar acordos coletivos com competéncia e dominio.

O contetido representa a minha vasta vivéncia, de mais de trinta anos, em con-
sultoria, assessoria e treinamentos na area de relacdes trabalhistas-sindicais, e a
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minha sélida formagao académica e profissional é a credencial essencial para tra-
tar, com total competéncia e dominio, os temas apresentados.

Sao intimeros trabalhos realizados em empresas de diversos segmentos no Bra-
sil. Com certeza estamos te entregando o que vocé buscava como conhecimento
sistémico e integrado para realizar um trabalho de alta competéncia profissional.

O profissional de relagoes trabalhistas-sindicais, temos convicgiao, se mantera
em servi¢o ativo e demandado pelas empresas no mundo capitalista e democrati-
co. A razao é bastante simples: a importancia do seu papel de mediador e concilia-
dor das relagdes capital e trabalho, propiciando um ambiente digno e de respeito
nas organizagoes.

Desejo a vocé muito sucesso e a realizagdo de um trabalho que engrandega esta
nobre profissao.

Carlos Mina
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CONTEUDO

(GOVERNANCA TRABALHISTA: como fundamentar diretrizes trabalhistas-sindi-
cais preventivas e negocia¢ao coletiva de resultados prepara vocé para:

1. Compreender gestao trabalhista-sindical.

2. Atuar na gestdo trabalhista de empresas conforme as praticas, conceitos, regras
legais e fundamentos tedricos, visando um ambiente organizacional harmo-
nioso e de respeito mutuo entre capital e trabalho.

3. Ter dominio do assunto relacdes trabalhistas nos aspectos estrutural, conjun-
tural e comportamental, de forma tedrica e pratica, para o exercicio de uma
assessoria efetiva em colaboragao direta com a gestao de recursos humanos e
a gestao juridica.

4. Assimilar os modos e as técnicas para desenvolver um trabalho efetivo nessa drea.

5. Entender o papel do sindicato na representacido dos trabalhadores, bem como
as suas prerrogativas, e o papel e as responsabilidades pertinentes ao emprega-
dor e sua prerrogativa de exercer o poder diretivo da empresa.

6. Compreender o sistema de relacGes trabalhistas no Brasil,

7. Entender a complexidade da legislacao trabalhista, conciliando regras legais e
necessidades operacionais, visando paz trabalhista.

8. Assegurar a empresa uma assessoria pratica e relevante na conciliacao de inte-
resses entre empresa, empregados e sindicato.

9. Atuar na negociagio coletiva com absoluta compreensdo do processo e com
estratégias para formalizar acordos.

10. Conduzir conflitos trabalhistas, paralisacoes e greves por meio de técnicas e
agoes administrativas e legais.

Texto e Contexto

O encadeamento dos temas descritos nos sete capitulos que se sucedem, propde-
-se a fornecer aos leitores uma sélida dire¢ao e uma forma de procedimento execu-
tivo e operacional com foco na gestdo das relacoes trabalhistas.

Esta obra ndo tem a pretensao de esgotar o assunto, mas asseguramos que o Con-
teido abrange os principais temas de gestao trabalhista. Bastaria, no decurso do
tempo, o leitor continuar atualizando os aspectos legais. Embora os assuntos este-
jam encadeados de forma progressiva, cada capitulo podera ser lido separadamente,
conforme a conveniéncia do interessado, sem prejuizo a compreensao geral.

A secdo “introducao a gestao trabalhista sindical”, antecedendo a abertura dos
capitulos, é um ponto essencial sobre o mundo do trabalho contemporaneo. Ela
serve como um breve guia que orienta o leitor pelos principais conceitos e dinami-
cas que moldam o cendrio atual das relagoes laborais. Nessa se¢iao sio abordados
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tépicos fundamentais sobre o trabalho, a gestao de pessoas e os sindicatos. Com
esse preambulo, o leitor é situado em um contexto analitico, preparado para apro-
fundar-se nos temas especificos que serdo abordados nos capitulos subsequentes.

— Capitulo 1 (A base das relagdes trabalhistas no Brasil) aborda o contexto traba-
lhista sindical, assunto imprescindivel de posicionamento das relacdes traba-
lhistas no Brasil.

— Capitulo 2 (A funcao das relagoes trabalhistas nas empresas) trata com muita
pertinéncia da fun¢io do profissional desta drea, papel e responsabilidades, e
técnicas e estratégias para um desempenho eficiente.

— Capitulo 3 (Aspectos praticos do direito do trabalho) fornece uma base legal
imprescindivel a ser observada na relagao capital e trabalho, no entendimento
e cumprimento da legislacao, e na prevencao trabalhista.

— Capitulo 4 (Aspectos praticos do direito sindical) expressa a dimensio neces-
sdria ao entendimento legal da funcio sindical, atuagio na representagao dos
trabalhadores e a relacao com as empresas.

— Capitulo 5 (Conflitos coletivos e meios de solucao) explica as categorias de
conflitos na dindmica do trabalho, de caréter individual e coletivos, bem como
os meios de solucdes de controvérsias.

— Capitulo 6 (Processo e técnicas de negociacao coletiva) apresenta, em amplo
aspecto, o escopo de uma negociagao, objetivos, conceitos, e planejamento de
todas as etapas necessarias aos acordos com sindicatos, como também o conhe-
cimento necessario para o negociador ser eficiente no processo de persuasao,
barganha e apresentacao de argumentos.

— Capitulo 7 (Gestao de greve e de plano de contingéncia) orienta as nuances da
lei de greve, como agir em paralizagdes, e fornece um completo plano de con-
tingéncias, amplamente experimentado na pratica.

CARLOS MINA
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INTRODUCAO A GESTAO TRABALHISTA-SINDICAL

O trabalho

A dinamica do trabalho tem procurado se adequar as mudancas estruturais e con-
junturais da tecnologia e da economia mundial. Ha oportunidades e incertezas de
toda espécie, para empresas e para pessoas de modo geral. O crescimento expo-
nencial da tecnologia computacional definiu, de certa forma, uma nova revolugao
no campo do trabalho, ou seja: a revolugao digital ou Quarta Revolucao Indus-
trial, em que impera a realidade virtual. Estamos frente a inteligéncia artificial (IA).

E uma mudanca radical e uma quebra de paradigmas sem precedentes no campo
do trabalho, desde a remota era das mdquinas a vapor - uma transformac¢ao que
revela um futuro que ja comecou. Todos nés, de uma forma ou de outra, vemos e
experimentamos a grande velocidade das transformagoes no nosso cotidiano, em
especial no mundo do trabalho. Hd maior acesso a informacoes e conhecimentos de
toda espécie, devido principalmente a internet, com destaque para as redes sociais.
Assim, o trabalho também procura se enquadrar nesse novo contexto, em termos de
importancia e significado. E tudo o que estd acontecendo contribui expressivamente
para melhorar a gestao de pessoas. Sao métodos de trabalho menos desgastantes,
automatizacao de rotinas e mais produtividade com menos esforco fisico.

Certamente, toda essa mudanga impacta outros fatores, como a exigéncia de
especializacdo para fungdes de maior complexidade, a reestruturacao de ativida-
des e até mesmo a reducio de postos de trabalho. E um caminho sem volta, tanto
para as empresas quanto para as pessoas. Vivemos hoje a realidade da volatilidade,
incerteza, complexidade e ambiguidade - mundo VUCA (Volatility, Uncertainty,
Complexity e Ambiguity), termo usado pela primeira vez em 1987, com base nas
teorias de lideranca de Warren Bennis e Burton Nanus (escritores, professores e
consultores). Ha, seguramente, outros conceitos que explicam as mudangas. A
cada dia uma novidade.

Outro aspecto relevante no mundo do trabalho é que entramos na Era da In-
ddastria 4.0 — termo originario da Alemanha, a partir de um projeto de estratégias
que engloba automacao, controle e tecnologia da informacao aplicadas aos pro-
cessos de manufatura. A partir de sistemas ciberfisicos, internet das coisas (IOT) e
internet dos servigos (I0S), os processos de produc¢io tendem a se tornar cada vez
mais eficientes, autbnomos e customizaveis. Isso significa um novo periodo indus-
trial, com processos mais inteligentes, flexiveis e auto ajustaveis. Ainda assim, as
pessoas estardo envolvidas, de uma forma ou de outra.

Todo esse processo de mudangas tem gerando grande impacto nos habitos das
pessoas, desde novas formas de consumo a questdes ambientais, sociais, éticas e
de saide, o que tem demandado novos negdcios e, obviamente, alteracdes signifi-
cativas nos negdcios atuais. No mundo todo, as empresas empreendem uma busca
sistemdtica pela sobrevivéncia. Para cada produto ou servi¢o hd pelo menos duas
empresas que os oferecem. As pessoas passaram a conhecer melhor os seus direi-
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tos como consumidores e se tornaram mais exigentes. Isso altera toda a dinamica
organizacional, fazendo com que a empresa se volte, de fato, para as necessidades
e expectativas dos clientes. Duas décadas atrds, estudiosos do assunto, como Peter
Drucker, ja previam claramente essa situagao.

As relacoes de trabalho, especificamente as relacoes trabalhistas sindicais, es-
tdo inseridas nesse contexto de mudancas, e estas sio percebidas nos modelos
de contratagdo, nas garantias de direitos, nas formas e métodos de trabalho etc.
Assim, entender o novo ambiente de negdcios, visualizar o futuro e observar as
tendéncias tecnolégicas, econdmicas e sociais é imprescindivel para estabelecer
uma politica de rela¢oes trabalhistas. Do mesmo modo, ter uma perspectiva realis-
ta do cendrio mundial e perceber interfaces com os processos de trabalho, as redes
sociais, inovagoes, diversidade, convergéncias e possiveis conexdes, certamente, é
a melhor forma de estabelecer uma estratégia de conciliagao de interesses entre
empresa, sindicato e empregados.

A gestao de pessoas

A predominéancia dos métodos de trabalho conhecidos como taylorismo e for-
dismo — hoje, também hd o toyotismo — levaram as empresas a obterem impor-
tantes ganhos de produtividade, dessa forma podendo remunerar melhor os traba-
lhadores, condigao imposta, de certa forma, pelos movimentos sindicais. Esse fato
econOmico injetou dinheiro na economia, aumentando o consumo, e, essencial-
mente, amenizou a resisténcia dos trabalhadores a racionalizacao do trabalho e a
novos métodos como polivaléncia, multifuncionalidade e grupos semiautdbnomos
- essas denominagoes eram divulgadas pelas empresas como “enriquecimento de
cargos”’, o que gerava forte oposi¢ao dos sindicatos.

Contudo, é inegdvel que as transformagdes tecnoldgicas e organizacionais do mun-
do do trabalho, impostas pela globalizacio da economia, fizeram os trabalhadores
repensarem seu comportamento nas reivindicagdes e entenderem melhor a competi-
tividade empresarial e, consequentemente, a sobrevivéncia de seus empregos.

A sobrevivéncia das empresas dependia criticamente de altos indices de pro-
dutividade, qualidade do produto e inovacao do processo para diminuicdo dos
custos de producao, além da inovagao do produto. Do mesmo modo, as empresas
compreenderam a importancia da parceria com os seus empregados e passaram
a adotar politicas de maior participagao nas decisdes operacionais e nos lucros
obtidos, bem como no aumento da produtividade, por meio de solu¢des con-
juntas com as equipes de trabalho. A remuneragao varidvel, tendo como base os
programas de participacao nos lucros ou resultados, hoje, é realidade na maioria
das empresas, e também um meio de reconhecer e valorizar os trabalhadores, com
efeitos positivos no clima organizacional.

Para ser eficiente, a gestao de pessoas deve estar atrelada ao processo de remu-
neracao variavel, condicdo estabelecida a partir do desempenho individual e co-
letivo dos empregados, uma vez que esse fator é determinante dos resultados e da
motivacao dos trabalhadores. Certamente, outros fatores fazem parte da gestao de
pessoas e promovem satisfacio no trabalho, como assisténcia médica, transporte,
alimentacao etc.

CARLOS MINA
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De modo geral, a relagao salarial e os demais beneficios devem ser estabelecidos
pela capacidade de producio das empresas e pela tecnologia instalada. E mais: eficién-
cia dos trabalhadores, qualidade do produto, competéncia para inovagoes etc.; sao
esses fatores que devem definir a gestao de pessoas, que visa a capacidade da empresa
competir no mercado e, a0 mesmo tempo, assegurar a manuten¢ao de empregos.

Os programas de participagdo nos lucros e resultados (PLR) sao fundamentais
para a empresa e empregados, ndo apenas para atingir metas previamente estabe-
lecidas, mas, principalmente, para coibir paralisacdes ou ineficiéncia produtiva
por negligéncia ou irresponsabilidade.

Em dltima hipotese, sdo programas de compartilhamento de responsabilidades
sobre lucros e possiveis prejuizos decorrentes de variadas circunstancias: mercado
nacional ou internacional, politica industrial e econémica, incapacidade tecnol6-
gica, ma administragdo empresarial, ineficiéncia das operagdes e dos empregados
etc. Sobretudo, significa reduzir conflitos trabalhistas pela maior integracio de
finalidades entre capital e trabalho no dia a dia, e amenizar investidas sindicais
nos assuntos internos da empresa, uma vez que os proprios empregados sao parte
interessada na solugao de problemas.

Enfim, a gestdo de pessoas nas empresas é fator fundamental para obter um
6timo ambiente de trabalho. As empresas podem estabelecer metas arrojadas em
seu rol de objetivos, uma exigéncia do mercado, mas os resultados dependerao
sobremaneira do engajamento da forca de trabalho — motivacdo, iniciativa e
comprometimento. Uma gestao de pessoas voltada ao meio ambiente de trabalho
(condigoes e organizagdo interna) e a qualidade de vida no trabalho (intervalos,
horarios, relagdes humanizadas, reconhecimento etc.) cria vinculo dos emprega-
dos com a organizacio, o que resulta em menos potencial de conflitos internos e
maior emprenho para resultados.

O centro de uma empresa sdo as pessoas, e essa realidade se consolida a cada
dia, independentemente do nivel de automacao e modernidade tecnolégica insta-
ladas “as pessoas continuam a ser protagonistas do processo”. Afinal, é como diz
Peter Drucker (escritor, professor e consultor, considerado o pai da administracao
moderna): “Cada empresa requer desempenho em trés areas principais: ela precisa
de resultados diretos, construcao de valores e sua confirmacio, formacao e desen-
volvimento de pessoas para o futuro”.

Tudo que estamos dizendo aqui parece bastante 6bvio, mas conhecemos mui-
tas empresas que nao contam com uma gestio de pessoas eficiente e pecam por
nao conduzirem os processos de recursos humanos amoldados ao novo perfil do
trabalhador, hoje, mais interessado em usar o seu talento e iniciativa e participar
ativamente de todo o processo no seu entorno. A maioria das empresas conta com
profissionais experientes, aptos a trabalhar em equipe, capazes de planejar o traba-
lho e ser produtivos, interessados em se aprimorar tecnicamente — o ressentimen-
to, em muitos casos, vem da falta de maior participagao no cotidiano do trabalho.

Na intencao de ter paz trabalhista nas empresas, essa possibilidade dependera
do encontro dos anseios dos empregados com os processos de recursos humanos
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atualizados. Sabemos, por experiéncia, que ndo é a legislagao trabalhista que garante
um ambiente de trabalho em harmonia, mas sim uma gestao de pessoas eficiente.

Uma politica de pessoal deve fundamentar-se na premissa de que as necessi-
dades dos empregados e da empresa sejam conciliadas de alguma forma. E como
principio de gestao deve:

— Ter clareza de propdsitos perante os empregados para evitar conflitos.

— Tornar a cultura organizacional uma propriedade de cada empregado.

— Aperfeicoar os processos internos com o envolvimento das pessoas.

— Treinar e desenvolver as pessoas para torna-las empregaveis na atualidade.
— Incentivar o desenvolvimento pessoal-profissional.

— Ter uma comunicagao eficiente, tanto descendente como ascendente.

Muitas empresas nao tém tido sucesso nesse processo de mudangas e acabam
por enfrentar todo tipo de resisténcia, do sindicato e dos empregados. O ambiente
se torna hostil e as decisdes acontecem mais por imposi¢ao administrativa do que
por consciéncia da situagao por parte dos empregados. Entretanto, hd consequén-
cias no futuro, porque reconstruir o clima organizacional é bem mais complexo
do que administra-lo.

Os sindicatos

Ultimamente os sindicatos existentes nos paises capitalistas, de modo geral, se
ressentem da situagdo econdmica mundial, uma realidade que vem colocando a
prova sua capacidade de enfrentar o desemprego e, consequentemente, sua atua-
¢ao social e representativa dos trabalhadores.

Nessa conjuntura global em que empresas, paises e institui¢oes realizam trocas
financeiras, culturais e comerciais, e disputam mercados, as demandas entre sin-
dicatos e empregadores nao ocorrem mais com vis3o restrita a esse ambito, uma
vez que concessoes e solucao de problemas trabalhistas dependem do quanto isso
poderd impactar a permanéncia ou inclusdo da organiza¢io na economia mun-
dial. Como se costuma dizer no mundo do trabalho, o oponente nio é mais local,
e sim mundial. Nao se trata de salarios (esse é o de menor peso), mas do regime
tributario do negécio da empresa que produz forte efeito na folha de pagamento,
afora, claro, todo o contexto social e trabalhista envolvido (direitos, aposentado-
rias, especializagao profissional etc.).

Antes do processo de globalizacdo, como conhecemos agora, e com a economia
limitada ao mercado nacional, as empresas reconheciam suas fraquezas tecnolo-
gicas e mercadologicas e tentavam reagir - a exemplo da industria automobilistica
brasileira, que impulsionou mudancas apés a frase do ex-presidente da Reptiblica
Fernando Collor, na Europa, quando dirigiu um veiculo de tiltima geracao e, mui-
to impressionado, disse: “Os carros brasileiros sdo carrocas”. Ele tinha razo, a de-
fasagem tecnoldgica era grande, e dificilmente se conseguiria disputar o mercado
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globalizado, o que levou inimeras empresas ao encerramento de atividades ou a
incorporagao por outras.

Contudo, os acordos coletivos avan¢avam nas conquistas entre montadoras de
veiculos e sindicatos, e nao refletiam a realidade de um mercado aberto, porque o
foco estava na solugao de problemas trabalhistas locais, e ndo na tendéncia global
— situacdo, hoje, muito diferente, ja que as empresas transitam pelo mundo em
busca de melhores condi¢oes de investimentos e custos de produgdo. Na esteira
dessa situacao seguem os sindicatos, tentando reverter perdas e buscando formas
de adequar o status e as necessidades dos trabalhadores.

Se antes da globalizacdo as empresas reconheciam suas fraquezas, atualmente
elas passaram a reconhecer também ameacas tecnolégicas e econdmicas mundiais.
A cada dia surgem novas posi¢des nos blocos econdmicos e nas negociagdes entre
paises que visam a protecao de mercados, custos, precos, tecnologia, direitos tra-
balhistas etc.

Qualquer empresa, independentemente da atividade, mesmo sendo eficiente e
eficaz no que faz, para se manter efetiva no mercado global dependera da sua ca-
pacidade de prontidao para mudancas, bem como investimentos e reestruturagoes
frequentes. Toda essa situagao abala o contexto de relagdes capital e trabalho, e
temas de interesse comum passam a ser negociados continuamente.

No Brasil, com as novas regras trabalhistas, as empresas vém buscando formas
de readequar a contratagao coletiva de trabalho, com empregados e sindicatos,
e em conjunto com outras medidas administrativas procuram se estabelecer no
mercado nacional e internacional - ambos, dvidos por precos competitivos e no-
vidades em tecnologia da informacido, biotecnologia e eletronica. Trata-se de um
grande desafio no campo do trabalho, uma vez que estio em jogo novos mode-
los de contratagdo, emprego e remuneragao, bem como renegociagao de clausulas
econOmicas e sociais com possiveis reducoes.

Uma andlise do cendrio trabalhista sindical aponta que mobiliza¢des sindicais
se intensificam tanto em conjunturas econdmicas desfavoraveis quanto em con-
junturas mais favoraveis para os trabalhadores.

Em conjunturas desfavoraveis, as greves se intensificam nas diversas categorias profissio-
nais e as reivindicagdes se mostram mais defensivas, visando reaver direitos, garantias,
saldrios atrasados, 13° etc., além de protestos contra o desemprego e a politica econdmi-
ca que inibe a geragao de empregos e obtenc¢ao de renda.

Entretanto, atualmente, com o desemprego em alta e a possibilidade de no-
vos cortes de postos de trabalho em fungao da crise economica, e diante da forte
concorréncia de mercado, os trabalhadores estio menos favoraveis a paralisagcoes
(houve uma expressiva reducao das greves em 2018 e 2019, segundo o DIEESE),
exceto em algumas categorias profissionais, e, ainda assim, a reivindicacao basica
é a defesa do emprego e/ou a manutengao do acordo coletivo.

Em conjunturas favoraveis, as reivindicagoes sdo propositivas, com maior poder de bar-
ganha dos sindicatos para reivindicar aumento real de saldrio, plano de cargos e carreira,
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participacdo nos lucros etc. Um fato relevante é que mesmo nessas conjunturas, nas gre-
ves atuais, tanto no setor publico quanto no privado, as horas paradas corresponderam
a apenas 1/3 daquelas nos anos anteriores (dados do DIEESE).

E inegdvel que os sindicatos tém procurado mais negociar com as empresas
do que organizar greves. Muitos assuntos que ensejavam conflitos, como saldrios,
jornada e condig¢des de trabalho, seguranca e satide, atividades sindicais na empresa
etc., hoje ja sao contemplados em acordos coletivos. O que tem prevalecido nas
negociagdes é a nao demissdo de pessoas ou, na pior das hipdteses, um rol de
beneficios nos planos de demissdes voluntdrias. Também sob a perspectiva do
negociado sobre o legislado, em artigos especificos, o foco da negociagao se
concentra na discussao e na manutengio (ou substitui¢ao) de cldusulas vigentes.

Também é visivel a perspectiva de uma ressignificagio de papéis dos sindicatos,
que tém procurado participar mais das politicas econémicas, estabilizacao de mer-
cado, preparagao de pessoas e geracdo de empregos, bem como debates sobre mo-
dernizagao tecnolégica e meio ambiente, entre outros. Essa situagao exige preparo,
conhecimento e habilidades, muito mais do que é exigido nas demandas internas
das empresas e no confronto com modos de administracao e gestao.

Os trabalhadores desta década tém maior compreensio de que a saida para o cres-
cimento da inddstria e dos empregos é uma questao estrutural da economia mundial,
€ nao apenas conjuntural, de porta de fibrica, como se mostrava anteriormente.

Dai, maior resisténcia ao apoio sindical de modelos intransigentes unicamente
contra o capital. A credibilidade entre empresas e empregados deve ser a tdonica
doravante, tendo como premissa o compromisso de resultados conjuntos - de um
lado, clareza de objetivos e propédsitos, e concessdes em perspectiva realista; do
outro lado, ideias, empenho, iniciativas e entendimento de limites para uma ne-
gociacao consciente e apropriada as circunstincias do momento.

E importante ressaltar que as novas regras trabalhistas preveem negociacoes
especificas da empresa com os empregados sem a participagao dos sindicatos. E ha
uma tendéncia a intensificagao de acordos coletivos (empresa-sindicato) em detri-
mento de convengdes coletivas (empresas e sindicatos), pelos motivos expostos, a
um maior entendimento da realidade e interesse das partes.

Em sintese, hd uma tendéncia a unificacio de alguns sindicatos no Brasil, a
exemplo de outros paises, com vistas a uma melhor representagao dos trabalhado-
res em fungao da reorganizacao do trabalho e das restri¢des da nova lei trabalhista.
Um exemplo é o término do imposto sindical compulsério.

A fusado de sindicatos é uma tendéncia mundial. Na Alemanha, por exemplo,
ha oito sindicatos nacionais de trabalhadores e, em cada cidade e bairro, hd uma
secdo (fonte: DIEESE). O movimento de agregacido que ja ocorreu na Alemanha
estd, em parte, associado a uma reorganiza¢ao do sistema produtivo. As empresas
estao mudando e, com a terceirizagao da producao, especialmente na inddastria, foi
preciso buscar uma nova forma de organizacio.

A titulo de informagao, depois de tantas fusdes de grandes empresas no passa-
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do, cinco sindicatos alemaes também resolveram se unir'. A fusao criou uma das
maiores agremiag¢des sindicais do mundo, com o nome de Ver.di, a abreviagao do
nome oficial em alemao que significa Sindicatos de Servigos Unidos. (...) O sindi-
cato conta com mais de 3 milhdes de membros. Ele ultrapassa, assim, IG Metall,
sindicato dos metaltrgicos alemaes, que tem 2,7 milhoes de membros e era até
agora o maior do mundo. “O Ver.di agrega as mais diversas categorias: carteiros,
lixeiros, professores universitdrios, jornalistas, bancarios, comerciarios. No total
sao mil profissoes diferentes.”

A criacao dessa entidade é uma reacao dos sindicalistas a sua crescente perda de
influéncia no passado recente. O sindicalismo alemao estd em crise, com sindica-
tos perdendo associados cada vez mais, “e também com menor influéncia frente
a grandes grupos industriais globalizados, que podem mudar suas fabricas de um

noa

pais para outro com facilidade”. “Nos tltimos cinco anos, os cinco sindicatos que
agora fazem parte do Ver.di perderam quase meio milhao de membros.

Alguns sindicatos, como o dos comercidrios, estavam quase falidos antes da
fusdo, e agora formam “um lobby mais poderoso para negociar com os patroes”,
e contam com “mais recursos para financiar greves em varios setores”. Outro sin-
dicato de peso no mundo é o United Steelworkers, que representa trabalhadores
de diversas industrias, incluindo metais primadrios e fabricados, papel, produtos
quimicos, vidro, borracha, correias transportadoras para servi¢cos pesados, pneus,
transporte, servicos publicos, industrias de contéineres, produtos farmacéuticos,
callcenters e servicos de satide. Atualmente, o United Steelworkers é afiliado ao AFL-
-CIO (Federagao Americana de Trabalho e Congresso de Organizagdes Industriais)
nos Estados Unidos e ao Canadian Labor Congress (CLC) no Canad4, além de varias
federacoes sindicais internacionais. Em julho de 2008, assinou um acordo de fu-
sdo com o sindicato Unite the Union, sediado no Reino Unido e na Irlanda, para
formar uma nova entidade sindical global chamada Workers Uniting.

Rassalta-se que os sindicatos brasileiros (aproximadamente doze mil enti-
dades) representam 91% do total de sindicatos do mundo. Alguns exemplos de
quantidade de sindicatos em outros paises: Argentina: 91; Dinamarca: 164; Reino
Unido: 168; EUA: 190; Africa do Sul: 191.

1 “Alema3es criam o maior sindicato do mundo.” - Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/
noticias/2001/010320_sindicatos.shtml, acesso em 2/12/2019.
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CAPITULO 1

A BASE DAS RELACOES TRABALHISTAS NO BRASIL
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“Este capitulo aborda o contexto trabalhista sindical, assunto
imprescindivel de posicionamento das relagdes trabalhistas

no Brasil.”
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O objetivo é estabelecer uma base razoavel de conhecimentos gerais sobre o tema
das relagoes trabalhistas. Porque sabemos que por tras de qualquer técnica ou pratica
(como é o caso das relagdes trabalhistas) ha sempre um conjunto de teorias, ideias
ou procedentes fundamentais. Esse conjunto é o que chamamos de qualificagio de
gestao, um acervo que procuramos obter, pois, supostamente, os profissionais mais
cultos e mais bem informados sao os que tomam as melhores decisoes.

E oportuno posicionar algumas caracteristicas do quadro de relacdes trabalhistas
numa perspectiva historica para chegarmos até os dias atuais e, assim, entendermos
a dindmica do que acontece na pratica no cotidiano das empresas e qual deve ser o
papel do profissional de relacoes trabalhistas nesse contexto.

O sistema representativo sindical

O termo sindicato deriva do latim syndicus, que é proveniente do grego sundikds,
significando aquele que assiste em juizo ou em justica comunitdria. Em francés,
o termo é syndicat. No direito romano, sindico era a pessoa encarregada de re-
presentar uma coletividade. Encontram-se em literatura estrangeira outras deno-
minagdes, como unions ou trade unions (inglés), arbeitvereine (alemao), sindicato
(italiano) e gremio (espanhol).

No Brasil, a CLT nao define o que vem a ser sindicato, apenas esclarece, no
art.511, que “é licita a associacao para fins de estudo, defesa e coordenacio de in-
teresses econdmicos ou profissionais, de todos os que, como empregados, empre-
gadores, agentes ou trabalhadores autbnomos ou profissionais liberais exer¢cam,
respectivamente, a mesma atividade ou profissiao ou atividades ou profissdes simi-
lares ou conexas”. Soma-se a esse esclarecimento o texto da convengio 87/OIT de
que “sindicato é a associacao de pessoas fisicas ou juridicas que exercem atividades
econdmicas ou profissionais comuns, visando a defesa dos interesses coletivos e
individuais de seus membros ou da categoria. Nao se trata de agrupamento, mas
de associacao, pois o primeiro estd inserido no ambito de categoria socioldgica e
nao juridica”, conforme texto publicado por Nelson Flavio Brito Bandeira no site
Jus.com.br em 20152

A Constituicao Federal prevé no art. 8° o direito a livre associacao profissional
ou sindical, desde que observados alguns requisitos, como a proibicio de interfe-
réncia ou interven¢ao do Poder Piblico na organizacgao sindical, e também a nao
obrigacao de qualquer profissional se filiar ou se manter filiado ao sindicato de
sua categoria.

Outro principio aplicado a estrutura dos sindicatos brasileiros é a unicidade
sindical, que determina que exista apenas uma organizagao sindical, em qualquer
grau, representativa de categoria profissional ou econ6mica, em uma mesma base
territorial. A base territorial fica a critério dos trabalhadores (no caso dos sindica-
tos profissionais) ou empregadores (no caso dos sindicatos patronais) interessa-
dos, mas ndo pode ser inferior a drea de um municipio.

2 Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/38287/estrutura-da-organizacao-sindical-no-brasil, acesso em
2/12/2019
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Outro aspecto do sistema sindical é a diferenca entre sindicatos patronais e
sindicatos profissionais. O sindicato patronal é uma associa¢ao representante da
categoria econdmica - empresas e empregadores. O sindicato profissional é uma
associacao representante dos trabalhadores de determinada categoria profissional.

Definicdes:
SINDICATO

Sindicato é uma associagio que retine pessoas da mesma categoria trabalhista,
com o objetivo principal de defesa dos interesses econdmicos, profissionais, so-
ciais e politicos dos seus associados. Exemplos: aperfeicoamento profissional de
trabalhadores, organizagao de greves e manifestagoes coletivas, protecao de direi-
tos trabalhistas e negociacdo de acordos coletivos.

FEDERACAO SINDICAL

A federacio sindical, no direito brasileiro, nasceu da reuniao dos sindicatos do
mesmo segmento ou objetivo, e a exigéncia legal para a sua validagao é a de repre-
sentarem pelo menos cinco sindicatos de um mesmo setor.

A federagao constitui uma associagio sindical de grau superior, assim como
as confederagoes. Foi instituida como 6rgao de defesa dos interesses comuns dos
sindicatos e pode ser regional ou nacional.

CONFEDERACAO SINDICAL

Confederacao sindical é uma organizagao que retine no minimo trés federacoes
sindicais de uma mesma categoria econdmica ou profissional, e tem sede na capi-
tal da Reptblica.

O principal papel de uma confedera¢ao sao a articulagao politica e a criagao de
projetos que promovam o desenvolvimento da sua drea de atuacgao:

— As confederagoes de trabalhadores tém, segundo a lei, as seguintes denomina-
coes: Confederacao Nacional dos Trabalhadores na Inddustria, Confederacao
Nacional dos Trabalhadores no Comércio, Confederacao Nacional dos Traba-
lhadores em Transportes Maritimos, Fluviais e Aéreos, Confedera¢gdo Nacional
dos Trabalhadores em Transportes Terrestres, Confederacao Nacional dos Tra-
balhadores em Comunicacées e Publicidade, Confederacao Nacional dos Tra-
balhadores nas Empresas de Crédito, e Confederagio Nacional dos Trabalha-
dores em Estabelecimentos de Educacao e Cultura. Nas tltimas duas décadas
alguns grupos foram se desmembrando dessas confederagdes, principalmente,
da Confederacdo Nacional dos Trabalhadores na Industria, para organizarem
confederacoes proprias.

— As confederagbes de empregadores tém, segundo a lei, as seguintes denomi-
nacoes: Confederacdo Nacional da Inddastria, Confederacao Nacional do Co-
mércio, Confederacao Nacional de Transportes Maritimos, Fluviais e Aéreos,
Confederacao Nacional de Transportes Terrestres, Confederacio Nacional de
Comunicagdes e Publicidade, Confederagao Nacional das Empresas de Crédito,
e Confederacao Nacional de Educacio e Cultura.
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“Denominar-se-a Confederacao Nacional das Profissdes Liberais a reuniao das
respectivas federacoes” (Decreto-lei n® 5452 de 01/05/1943). “As associagdes sin-
dicais de grau superior da Agricultura e Pecudria serdo organizadas na conformi-
dade do que dispuser a lei que regular a sindicalizagio dessas atividades ou profis-
soes” (Decreto-lei n® 5452 de 01/05/1943).

CENTRAL SINDICAL

Central sindical é uma entidade que retne sindicatos de diversas categorias,
possui uma estrutura independente e tem como propoésito a defesa dos interesses
de varias categorias profissionais, participando de negociacoes em féruns, cole-
giados de 6rgaos publicos e demais espagos de didlogo social que possuam com-
posicdo tripartite, nos quais estejam em discussdo assuntos de interesse geral dos
trabalhadores. Também participa ativamente da vida politica do pais.

Para o exercicio das atribui¢cdes e prerrogativas, uma central sindical, confor-
me a Lei n°® 11.648/2008, deverd cumprir os seguintes requisitos: “filiagao de, no
minimo, 100 (cem) sindicatos distribuidos nas cinco regides do Pais”; “filiacao
em pelo menos 3 (trés) regides do Pais de, no minimo, 20 (vinte) sindicatos em
cada uma”; “filiacido de sindicatos em, no minimo, 5 (cinco) setores de atividade
economica”; e “filiagdo de sindicatos que representem, no minimo, 7% (sete por

cento) do total de empregados sindicalizados em ambito nacional”.

“As centrais sindicais atuam em ambito nacional, coordenando os demais 6r-
gaos sindicais, sem, contudo, integrar o sistema sindical confederativo regulado na
Constitui¢ao Federal. Exercem importante papel na sociedade, atuando nao s6 em
conjunto com as entidades sindicais, buscando melhores condi¢des de trabalho e

de vida, mas em matérias de interesse social”>,
As principais centrais sindicais atualmente no Brasil sao:
1. CUT (Central Unica dos Trabalhadores).
2. FS (Forga Sindical).
3. CGTB (Central Geral dos Trabalhadores do Brasil).
4. CIB (Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras do Brasil).

Ul

. CSB (Central dos Sindicatos Brasileiros).

6. CSP (Conlutas — Central Sindical e Popular).

7. NCST (Nova Central Sindical dos Trabalhadores).
8. UGT (Unido Geral dos Trabalhadores).

9. Intersindical — Central da Classe Trabalhadora.

Representatividade em niimeros

3 GARCIA, Gustavo Filipe Barbosa. Curso de Direito do Trabalho. 6.2 ed. Rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro:
Forense, 2012.
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Atualmente ha no Brasil aproximadamente 12.000 sindicatos de trabalhadores
(urbanos e rurais), 424 federagoes e 36 confederacdes, e aproximadamente 5.500
sindicatos patronais, 14 federagdes e 178 confederagdes, totalizando aproximada-
mente 17.500 sindicatos, 438 federacoes e 214 confederacoes. Os sindicatos dos
trabalhadores estdo divididos na seguinte proporg¢ao aproximada por regiao: Nor-
te: 842 (6,7%), Nordeste: 3.194 (26,5%), Centro-Oeste: 1.193 (9,9%), Sudeste:
3.989 (33,2%) e Sul: 2.834 (23,6%).

Os quatro principais 6rgaos de apoio e assessoria sindical sao: DIEESE (Depar-
tamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos), DIAP (Departa-
mento Intersindical de Assessoria Parlamentar), DIESAT (Departamento Intersin-
dical de Estudos Pesquisas de Satiide e Ambiente de Trabalho) e CESIT (Centro de
Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho). Registram-se sete escolas sindicais
no Brasil, mantidas pela CUT (Central Unica dos Trabalhadores).

O sistema trabalhista brasileiro (dados de 2019) fundamenta-se na Constitui-
¢do Federal (344 artigos), na CLT (922 artigos), em mais de 100 leis e simulas e
nas convengoes da OIT (Organizacgao Internacional do Trabalho) - 96 ratificadas
e 81 vigentes.

A Justica do Trabalho é composta de 3.207 juizes das diferentes varas do tra-
balho, 528 desembargadores dos tribunais regionais e 27 ministros do Tribunal
Superior do Trabalho.

Destacamos que 84% dos conflitos trabalhistas em 2018 foram resolvidos por
negociacao direta (empresa-sindicato) ou mediada (conciliagao e arbitragem), e
em apenas 34% houve envolvimento do Poder Judicidrio. Esses percentuais de-
monstram a importancia do processo de negociagdo na solugao de controvérsias,
e também a sua relevancia como meio para acordos coletivos.

Nesse contexto de representacao trabalhista, destaca-se a OIE (Organizagao
Internacional de Empregadores) como a porta-voz do setor patronal em todo o
mundo perante a OIT. Atualmente a entidade conta com 156 organizagdes de em-
pregadores afiliadas, e a criagao de empregos estd no centro da sua agenda politica.
E formada por mais de 150 membros de 143 nagoes. O Brasil é representado pela
CNI (Confederacao Nacional da Industria) e pela CNT (Confederacao Nacional
dos Transportes), que dividem a responsabilidade de apresentar os anseios do em-
presariado nacional no que diz respeito, principalmente, as relagdes de trabalho.

Quanto ao Ministério do Trabalho, em 01 de janeiro de 2019 foi extinto oficial-
mente, tornando-se uma secretaria especial do Ministério da Economia. Em 28 de
julho de 2021, foi recriado oficialmente como Ministério do Trabalho e Previdén-
cia. Em 01 de janeiro de 2023, retorna a ser Ministério do Trabalho e Emprego com
as pautas de previdéncia social destinadas ao seu respectivo ministério. A conces-
sao de cartas sindicais integra as atribui¢oes do Ministério do Trabalho e Emprego.
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O sindicato e suas caracteristicas

Para muitos executivos brasileiros, particularmente para os mais novos no car-
go (de 5 a 10 anos), o sindicato nio significa muita coisa, a ndo ser um grupo de
sindicalistas que aparecem na empresa para negociar acordos coletivos e apontar
falhas da administragdo de modo geral. Esses executivos ficam muitas vezes per-
plexos com 0s movimentos grevistas e nao entendem muito a razio dos aconte-
cimentos em um mundo que caminha para a modernizacao em amplo sentido.

Entretanto, a instituicdo sindical é antiquissima; ela data do século XVI na Eu-
ropa (as guildas - corporagoes de oficio), tomando corpo a partir da Revolugao
Industrial (século XVIII), e existe desde o final do século XIX no Brasil. Consagrada
por lei em quase todos os paises ocidentais, ela é um produto natural do préprio
sistema capitalista que, ao diferenciar o trabalho do capital, torna necessdria a
existéncia de 6rgdos que representem os interesses de cada um. Mas a simplicidade
dos motivos que justificam a sua criagdo nio é suficiente para explicar outras carac-
teristicas. Algumas perguntas estdo sempre presentes quando tratamos de relacdes
trabalhistas. Para que serve o sindicato? Por que os trabalhadores se sindicalizam?
Como o sindicato é organizado? Qual é o seu impacto na vida da empresa? De que
fatores ele depende para sobreviver?

Para um especialista em relagdes trabalhistas é imprescindivel conhecer essas
questdes mais em detalhes, independentemente da legislagao, porque no dia a dia
das relagoes sindicais (empresa/sindicato) essas informagoes ampliam o entendi-
mento sobre atitudes, posturas, direcionamento dos assuntos etc. Convenhamos,
nao ha dominio de um tema sem o conhecimento das suas causas, razoes e moti-
vos. Certamente nao se trata aqui de viver do passado, mas sim de entender a sua
histéria e influéncia no presente. Muitas oposi¢des do sindicato nos dias atuais,
especialmente quanto a negociacgao coletiva e aos direitos dos trabalhadores, estao
relacionadas a luta de classes laborais que remontam a outras épocas e que ocor-
reram com violenta repressio. As origens do Dia do Trabalhador e do Dia Interna-
cional da Mulher retratam o assunto de que estamos tratando.

DIA DO TRABALHADOR

No dia 1° de maio de 1886, houve uma manifestacao de milhares de trabalhadores nas ruas
de Chicago, nos Estados Unidos, para reivindicar a redug¢do da jornada de trabalho de 13 para
8 horas didrias. No mesmo dia, foi deflagrada uma greve geral naquele pais. Em 3 de maio,
uma nova manifestagdao dos grevistas foi reprimida pela policia, resultando na morte de alguns
manifestantes.

No dia seguinte, durante novo protesto, um desconhecido langou uma bomba que matou sete
policiais. Em represdlia, a policia atirou na multidao, matando doze pessoas e ferindo dezenas.

Em 1989, a Segunda Internacional Socialista, reunida em Paris, decidiu convocar anualmente
uma manifestacdao com o objetivo de lutar pelas 8 horas de trabalho didrio, e a data escolhida
foi 0 1° de maio, em homenagem as lutas sindicais de Chicago. No ano seguinte, milhoes de
trabalhadores da Alemanha, Austria, Hungria, Bélgica, Dinamarca, Espanha, Holanda, Grd-Bre-
tanha, Itdlia, Suica e dos Estados Unidos mostraram seu apoio a redugdo da jornada de trabalho
fazendo uma greve no dia 1° de maio e desfilando pelas ruas de suas cidades.
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Os EUA até hoje nao reconhecem essa data como Dia do Trabalhador, mas em 1890 o Congresso
americano aprovou a redugdo da jornada de trabalho para 8 horas didrias. Em 1919 o senado
francés também aprovou a jornada de 8 horas e proclamou o 1° de maio como dia dos traba-
lhadores e feriado nacional. Em 1920 foi a vez da Ruissia incorporar a data ao seu calenddrio
de feriados nacionais e, dai em diante muitos outros paises seguiram o exemplo. No Brasil, o
dia 1° de maio foi decretado feriado nacional pelo presidente Artur Bernardes em 1924. (fonte:
Ministério Piiblico Federal).

DIA INTERNACIONAL DA MULHER

As histdrias que remetem a criagdo do Dia Internacional da Mulher alimentam o imagindrio de
que a data teria surgido a partir de um incéndio em uma fdbrica téxtil de Nova York em 1911,
quando cerca de 130 operdrias morreram carbonizadas. Sem diivida, o incidente ocorrido em
25 de margo daquele ano marcou a trajetoria das lutas feministas ao longo do século 20, mas os
eventos que levaram a criagdo da data sdo bem anteriores a este acontecimento. [De qualquer
forma a data marca a luta por direitos trabalhistas. ]

Desde o final do século 19, organizagdes femininas oriundas de movimentos operdrios protesta-
vam em vdrios paises da Europa e nos Estados Unidos. As jornadas de trabalho de aproximada-
mente 15 horas didrias e os saldrios mediocres introduzidos pela Revolugdo Industrial levaram as
mulheres a greves para reivindicar melhores condicoes de trabalho e o fim do trabalho infantil,
comum nas fdbricas durante o periodo.

O primeiro Dia Nacional da Mulher foi celebrado em maio de 1908 nos Estados Unidos, quando
cerca de 1.500 mulheres aderiram a uma manifestacdo em prol da igualdade econdmica e poli-
tica no pais. No ano seguinte, o Partido Socialista dos EUA oficializou a data como sendo 28 de
fevereiro, com um protesto que reuniu mais de 3 mil pessoas no centro de Nova York e culminou,
em novembro de 1909, em uma longa greve téxtil que fechou quase 500 fdbricas americanas.
(fonte: novaescola.org.br/contetido).

As fungoes do sindicato

Sucintamente, a principal fun¢do do sindicato é a de representar os interesses
dos trabalhadores sob uma determinada jurisdi¢ao, visando o seu bem-estar. Su-
poOe-se que tal representacao é necessdria porque, se os trabalhadores enfrentassem
individualmente o empregador, o governo etc., alcangariam resultados, no mini-
mo, insatisfatorios.

O fato é que a maneira como essa fungiao é concretizada, as restri¢des que a
limitam e a énfase que a inspira variam de um pais a outro. Em cada caso os valo-
res adotados por essas varidveis sio determinados pelo ambiente socioeconémico
e pelo sistema politico, em geral, e pela ideologia dos detentores do poder, em
particular. Assim, nos Estados Unidos e no Brasil, na Franca e na Colémbia, a
func¢do do sindicato é a mesma, mas adota formas significativamente diferentes.
Um detalhe é o que se refere a jurisdicao do sindicato, ou seja, o campo de atua-
cao do sindicato nas suas funcoes estritamente em defesa dos interesses da classe
trabalhadora que representa. Nao caberia a um sindicato, por exemplo, um movi-
mento de trabalhadores pela legalizagdo do aborto; mas competiriam a ele, sim,
movimentos reivindicatérios por melhores condi¢oes de trabalho e seguranga ou
melhores salarios.
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Os objetivos do sindicato sdo frequentemente de natureza econémica, ainda
que nao sejam os Unicos, e, para atingi-los, a entidade enfrenta em campo aberto
os empregadores (e, se necessario, também o governo), visando conquistas que
melhorem o nivel de vida dos trabalhadores. O sindicato, ent3o, seria entidade de
tomada de decisdes, tendo como um de seus objetivos a maximizacao de alguma
dimens3o salarial ou empregaticia, ou alguma combinacdo satisfatéria de sala-
rios e empregos. Nesse processo de encadear melhor a dindmica da lei de oferta
e procura, tanto de empregos como de recursos humanos, o sindicato obtém do
empregador maiores vantagens economicas.

Nos tempos atuais o sindicato atua em ambiente econémico complexo e imi-
nentemente politico, que requer maior capacidade de conciliar conflitos, tanto no
aspecto econdmico como politico, e ndo apenas na lei da oferta e procura, para
exercer pressao sobre o empregador e assim obter vantagem econdémica.

Mudangas e politicas econdémicas desequilibram a estabilidade das empresas,
seja por questdes de exportagiao, importa¢io, cambio, juros ou recessio, e influen-
ciam diretamente o relacionamento entre empresa e sindicato, uma vez que esse
cendrio condiciona perspectivas financeiras e impacta as negociagoes. A empresa
estaria disposta, ou até mesmo em condic¢Oes financeiras, de conceder aumento
salarial? Qual é o limite para se chegar a um acordo coletivo? Independentemente
do fato de os objetivos da fun¢io do sindicato serem econ6micos ou politicos, o
nivel de envolvimento com os objetivos nao é o mesmo em todos os casos.

Situagbes estruturais ou conjunturais de mercado, economia, concorréncia etc.
podem truncar negociagdes e conduzir empresa e sindicato a adotar atitudes pas-
sivas, defensivas ou ofensivas. Os fatos tém mostrado que a postura ofensiva é a
mais usual do sindicato na conquista de novos direitos trabalhistas. A pressao da
conjuntura econ6mica, como uma recessio com queda no nivel de emprego, pode
provocar uma atitude mais defensiva do sindicato, que busca manter conquistas.
De modo geral, independentemente do ambiente econ6mico ou politico, é certo
que os sindicatos sempre fundamentarao sua fun¢ao em atitudes reivindicatorias,
especialmente aquelas de cardter social, em sentido amplo, atualmente bem me-
nos de natureza assistencial.

No Brasil, a partir da Constitui¢ao de 1938, o sindicato foi levado a exercer ati-
vidades assistenciais, proprias do estado totalitario e paternalista da época, e nesse
regime populista nao havia o que reivindicar, cabendo-lhe, sim, ajudar o governo
na concretiza¢do de medidas para o bem-estar dos trabalhadores. Consequente-
mente, 0s maiores sindicatos no pais acabaram assumindo responsabilidades pela
administracio de ambulatérios, clinicas e hospitais, interferindo em atividades
executivas de gestdo de pessoas das empresas.

A partir de 1977 essa situagao comeca a mudar em func¢io das primeiras greves
ocorridas e da postura dos lideres sindicais, que visualizam espago politico nas re-
lagbes capital-trabalho a ser conquistado por meio de reivindicagoes. Os encargos
assistencialistas sdo progressivamente transferidos para os empregadores e tam-
bém para as associagdes gremistas ou desportivas organizadas pelos trabalhadores.
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